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I I lel I lO Verduidelijking afstemprocedure NORA Beveiliging

Geachte leden van de Gebruikersraad,

Wij geven jullie graag de volgende verduidelijking over het reviewproces
van NORA Beveiliging. Dit naar aanleiding van de opmerking van Hans
Flick namens de manifestpartijen, die in de uitgewerkte planning voor
review van katern Beveiliging verschil zag met de opzet voor reviews
zoals vastgesteld in 2013. Met deze beschrijving van uitgangspunten en
situatie hopen wij deze specifieke uitwerking van het reviewproces te
kunnen verantwoorden.

Graag ontvangen wij, aanvullend op de RFC van 5 maart, de instemming
van de Gebruikersraad met dit proces. Wij zullen aansluitend het
reviewproces verduidelijken op NORAonline.nl en in het RFC-document.

Met vriendelijke groet,

NORA beheer, NORA projectleider doorontwikkeling

Beschrijving uitgangspunten en verschilanalyse

We hanteren de volgende uitgangspunten:

e Hetbeheer van NORA volgt de uitgangspunten van de
ontwikkeling van open standaarden, zoals beschreven in BOMOS],
met een publieke reviewmogelijkheid.

¢ Deinhoud moet afgestemd worden met alle betrokken partijen,
zowel vertegenwoordigd in Gebruikersraad als daarbuiten, zodat
van een zo breed mogelijke kennis gebruik gemaakt wordt en er
zo veel mogelijk consensus over het eindproduct heerst.

e Betrokkenen krijgen de kans om in te stemmen met de wijze
waarop hun opmerkingen verwerkt zijn.

e De Gebruikersraad heeft de uiteindelijke functie om bij
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geschiktheid in te stemmen met het katern, waarbij zij toeziet op
bruikbaarheid van het katern. De redactie doet haar best om een
product op te leveren dat goedkeuring van alle betrokkenen kan
dragen, maar de Gebruikersraad beslist in ultimo over de kwaliteit

van het katern.

In onderstaande tabel wordt naast elkaar gezet wat in het afstemproces
uit 2013 staat, hoe dit in het nieuwe proces is vormgegeven en wat de

verschillen zijn.

afstemproces n.a.v katern
Verbinden, vastgesteld 2013

Voorstel reviewproces voor katern
Beveiliging

Verschil

Afstemronde met
Gebruikersraad, deelnemers
workshops en externe
adviseurs, gecombineerd met
"tegen lezen" door één of
meer leveranciers (zie aanbod
leveranciersmiddag). In deze
ronde blijft het aantal
deelnemers beperkt om de
auteurs van het katern in
staat te stellen inhoudelijk op
het commentaar te kunnen
reageren. Verder is het bij een
eerste concept verstandig
commentaar te vragen bij
deelnemers aan het
creatieproces van dat
concept.

Het katern beveiliging is opgesteld
met hulp van een werkgroep
beveiliging, met brede
vertegenwoordiging uit de
verschillende overheidslagen en
sectoren .

De eerste afstemronde van het
katern heeft (gespreid) plaats
gevonden in 2013. De redactie heeft
eerdere versies besproken met
Gebruikersraad, deelnemers
workshops (werkgroep beveiliging)
en externe adviseurs. Hun
commentaar is verwerkt.

De belangrijkste wijziging betreft het
omzetten van het kennismodel naar
een transparanter en voor
architecten overzichtelijker model.

De afstemming met
verschillende
overheidslagen, sectoren
en externe adviseurs heeft
verspreid over een jaar
plaatsgevonden.

Vastleggen van alle ontvangen
opmerkingen in een
document, waarbij het
schrijfteam per opmerking (of
groep samenhangende
opmerkingen) aangeeft of en
zo ja hoe die is verwerkt en
wat het motief daarvoor is
(dus bij niet verwerken van
een opmerking geeft het
schrijfteam aan waarom dat
niet is gebeurd).

Het resultaat van de wijzigingen op
basis van de eerste afstemronde is

het wijzigingsvoorstel van 5 maart

2014 dat aan de Gebruikersraad is

verzonden.

De NORA Gebruikersraad stemt af of
het concept aansluit bij de
doelstelling en rijp is voor een
publieke review.

Omdat de aanpassing van
het katern op basis van
opmerkingen iteratief over
de loop van een jaar is
gebeurd, is er geen
document waarin de
afzonderlijke wijzigingen
zijn gemotiveerd.
Er zijn wel presentaties
gemaakt voor elke sessie
met overwegingen (te
vinden op
http://noraonline.nl-
/wiki/Over katern-
Beveiliging). Er is een
mailwisseling (met alle
betrokkenen) geweest met
opmerkingen, suggesties
en vragen om te reageren
en gewenste wijzigingen
aan te geven.
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afstemproces n.a.v katern
Verbinden, vastgesteld 2013

Voorstel reviewproces voor katern
Beveiliging

Verschil

Verwerken (eventuele)
opmerkingen op voornoemd
document.

De werkgroep verwerkt het
commentaar van de Gebruikersraad
en gaat bij goedkeuring over tot
publieke review.

Geen verschil

Oplevering bijgesteld concept
katern en presenteren
daarvan bij architectuurfora
van Waterschappen,
gemeenten, Provincies,
uitvoeringsorganisaties en Rijk
(en meer sectorgericht waar
dit zinvol is). De belangrijkste
toetsvraag voor het
verzamelen van feedback in
deze ronde is: "Gaat dit
helpen?". De resultaten van
deze ronde zijn de basis voor
het tweede concept.

Bij goedkeuring van de RFC door de
Gebruikersraad, en eventuele
(beargumenteerde) verwerking van
aanvullende wensen, wordt het
document in de reviewronde
gebracht die vraagt: "Gaat dit
helpen?".

Lezers kunnen hun commentaar
indienen via een reviewformulier,
waarin wordt gevraagd om een
beoordeling van de juistheid,
volledigheid en relevantie van het
katern.

NORA Beheer publiceert de
conceptversie op de NORA-wiki voor
publieke review en begeleidt het
reviewproces.

Omdat architectuurfora
van Waterschappen,
Gemeenten, Provincies,
uitvoeringsorganisaties en
Rijk reeds
vertegenwoordigd waren
in de werkgroep
beveiliging, wordt in deze
ronde een bredere groep
aangesproken: het is een
publieke review.

NORA beheer verzamelt de feedback
voor de expertgroep beveiliging.

Na enkele weken worden de eerste,
mineure opmerkingen alvast
verwerkt in de wiki. De doelgroep
wordt opnieuw op de hoogte gesteld,
waarbij de motivatie voor de
mineure opmerkingen wordt
meegegeven. Dit beperkt dubbeling
in opmerkingen, versnelt de review
en brengt het katern extra onder de
aandacht.

De indieners van de individuele
commentaren worden benaderd met
de voorgestelde verwerking van hun
commentaar. Zij krijgen de
gelegenheid om hierop te reageren,
en aan te geven of hun reactie naar
tevredenheid is verwerkt.

Deze stappen zijn een
concretere uitwerking van
het publieke
reviewproces.




afstemproces n.a.v katern
Verbinden, vastgesteld 2013

Voorstel reviewproces voor katern
Beveiliging

Verschil

Laatste (of één na laatste)
afstemronde, om vast te
stellen of de verwerkingen
van opmerkingen op de
voorgestelde wijze tot het
gewenste resultaat heeft
geleid. De belangrijkste
toetsvraag voor het
verzamelen van feedback in
deze ronde is: "Begrijp ik dit
ook als ik het als
buitenstaander lees?"

Er volgt een laatste afstemronde in
de Gebruikersraad, om vast te stellen
of de verwerking van opmerkingen
tot het gewenste resultaat heeft
geleid. De belangrijkste toetsvragen
voor het verzamelen van feedback in
deze ronde zijn: "Begrijp ik dit ook als
ik het als buitenstaander lees?" en
"Helpt dit de toepassing van

NORA?".

Geen verschil

Vastleggen van alle ontvangen
opmerkingen, als
opmerkingen niet correct
verwerkt blijken te zijn alsnog
verwerken van de
opmerkingen, bij
opmerkingen die niet
gehonoreerd worden
aangeven waarom dit niet is
gebeurd.

Het eindresultaat van dit proces is
een afgestemde tekst met separate
verantwoording van wijzigingen ten
opzichte van het eerste concept en
verantwoording waarom
wijzigingsvoorstellen niet zijn
overgenomen.

Geen verschil




